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1. Introduccion

El Burgo de Osma: Un Destino con Historia y Encanto

El Burgo de Osma, ubicado en la provincia de Soria, es uno de los destinos mas
emblematicos de Castilla y Ledn. Esta histérica villa, declarada Bien de Interés
Cultural con la categoria de Conjunto Historico Artistico por el Decreto 147/1993,
de 24 de Junio, de la Junta de Castilla y Ledn, destaca por su impresionante
patrimonio arquitectonico, su riqueza cultural y su entorno natural privilegiado.

El Burgo de Osma - Ciudad de Osma recibe su nombre de dos localidades
histéricamente diferentes que se encuentran en él: la Ciudad de Osma y la Villa de
El Burgo de Osma.

Osma es el nucleo histérico altomedieval, mientras que El Burgo de Osma es la villa
aledafia que nace con la decision de la construccién de la de Nuestra Sefiora de la
Asuncidn y la creacidn, en el siglo VI, de la didcesis de Osma, una de las mas antiguas
de Espaiia.

Una localidad que es la culminacién de un proceso de asentamientos humanos que
tienen su origen en Uxama, ciudad arévaca y luego romana, que fue la base para la
fundacion de Osma, al borde del rio. Donde diferentes culturas han ido poblando
estas tierras, hasta que con la construccién de la Seo burgense naciera El Burgo de
Osma.

Su casco antiguo conserva la esencia medieval con calles empedradas, murallas bien
conservadas y su majestuosa Catedral de Santa Maria de la Asuncidn, una joya gotica
con elementos romanicos y barrocos. Ademas, el antiguo Hospital de San Agustin,
hoy convertido en centro cultural, y la Plaza Mayor porticada son puntos clave de
interés para los visitantes.

Mas alla de su patrimonio monumental, El Burgo de Osma es famoso por su exquisita
gastronomia, donde el cordero asado y la trufa negra de Soria son protagonistas. Su
ubicacién junto al rio Ucero y su cercania al Parque Natural del Cafién del Rio Lobos
ofrecen a los amantes de la naturaleza multiples opciones de senderismo y turismo
activo.

Gracias a su combinacion de historia, cultura, gastronomia y naturaleza, El Burgo de
Osma se ha consolidado como un destino turistico de referencia en la region,
atrayendo cada afio a miles de visitantes en busca de experiencias auténticas y
enriquecedoras.

Una localidad que el 1 de enero de 2023, entré a formar parte de la Asociacién de
Los Pueblos Mas Bonitos de Espafia.



Objetivo del Informe

El presente informe tiene como finalidad analizar de una forma basica, la incidencia
del turismo en El Burgo de Osma, evaluando su impacto en la economia local, la
infraestructura hotelera y la afluencia de visitantes. A través de un estudio detallado
de datos como el nimero de turistas, su origen, la capacidad de alojamiento y las
actividades mas demandadas, se pretende obtener una vision clara de la evolucién
turistica de la localidad.

Asimismo, el informe busca identificar las oportunidades y desafios que presenta el
sector, con el objetivo de proponer estrategias que favorezcan un desarrollo
sostenible y permitan potenciar la oferta turistica de El Burgo de Osma.

2. Datos Generales sobre el Turismo en el aino 2024
e Total, de visitantes en el periodo analizado.

Los datos arrojados por la oficina de turismo de El Burgo de Osma - Ciudad de Osma
nos dejan entrever el total de visitantes que han visitado nuestra localidad y han
utilizado los servicios de la oficina de turismo. Ademas del total de turistas que nos
han visitado podemos conocer el origen de los mismos, es decir, desde que lugar
vienen hasta la Villa burgense.

Datos de la oficina de turismo:

TOTALES

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
1.497| 2.120| 4.046| 4.332| 4.370] 2.711| 3.443] 3.723| 4.282| 3.855| 3.026] 3.091| 40.496

Datos de Telefonica Tech:

Por otra parte, los datos recogidos por el informe de Telefénica Tech, analizando los
dispositivos moviles que han pasado por nuestra localidad, reflejan una cifra de
turistas muy superior. Facilitandonos o dandonos a conocer otro nimero de
personas que han visitado nuestra localidad, pero que no todas ellas han pasado por
la oficina de turismo.

Totales:

2024
Origen Enero |[Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto|Septiembre Octubre|Noviembre Diciembre

Internacional| 1.789 1.586 1.986 2.192 2.769 1.663 2,734 3.247 2.783 2.805 1.970 1.550
Nacional 9.848 13.112 | 22.218 | 18.318 | 19.879 | 17.525 | 21.953 | 36.496 20.089 19.802 19.580 16.681
Regional 2.896 3.0¢1 3.754 3.576 3.403 3.070 3.489 4.882 3.363 3.426 3.467 3.600

TOTALES | 14.533 | 17.739 | 27.958 | 24.086 | 26.051 | 22.258 | 28.176 | 44.625 | 26.235 |26.033| 25.017 21.831

TOTAL ANUAL  |304.542 MEDIA MENSUAL|25.379 [MiNMO[14.533  [MAXIMO[44.625




La relacién anterior nos indica que la oficina de turismo recogié en el afio 2024, el
13,30% de los datos totales del turismo que lleg6 a El Burgo de Osma - Ciudad de
Osma.

3. Origen de los Visitantes

o Distribucion geografica de los turistas (nacionales e internacionales).
e Principales provincias o paises de origen.

Vamos a seguir valorando los datos muestreados desde la oficina de turismo,
destacando en todo momento la fiabilidad de los mismos, junto con los datos

muestreados por Telefénica Tech:

Oficina de Turismo - Origen nacional:

ESPANA
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
ANDALUCIA 37 73 79 123 74 70| 247 248 179 282 184 158 1.754
ARAGON 166 44 125 404 150 42| 125 329 210 100 166 187 2.048|
ASTURIAS 9 111 71 118 43 79| 32 11 99 36 34 23 666
BALEARES 6 70 7 15 11 7 5 10 39 21 12 19 222
CANARIAS 15 58 1 22 14 16 42 28 13 27 10 14 260
CANTABRIA 6 186 179 75 98 33| 28 49 50 51 38 42 835
CASTILLA MANCHA 141 101 357 313 191 159 289 192 408 428 235 185 2.999|
CASTILLA Y LEON 109 311 410 731] 633 414 562 319 424 492 309 461 5.175|
CATALUNA 163 86| 612 320] 720 291 407 585 561 322 317 388 4.772|
C. VALENCIANA 109 104 189 255 100 119 293 558 428 523 75 222 2.975|
EXTREMADURA 4 6 31 23 38 58| 23 32 9 18 12 9 263|
GALICIA 8 12 40 48 43 128 27 51 123 25 31 32 568|
MADRID 383| 578] 1094 764| 1.461 751 778 706 955 918| 1.080 850 10.318|
MURCIA 10 4 46 71 10 10 56 132 47 12 31 28 457|
NAVARRA 22 99 174 206 165 112 52 116 199 133 66 122 1 .4GG|
PAIS VASCO 247 111 378] 461] 250 221 277 219 277 311 245 212 3.209|
LA RIOJA 27 128 146 174 242 89| 94 48 83 43 137 98 1.309|
TOTAL 1.462| 2.082| 3.939| 4.123] 4.243| 2.599| 3.337| 3.633| 4.104| 3.742| 2.982| 3.050 39.296|

Oficina de Turismo - Origen Internacional:

EXTRANJERO

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
ALEMANIA 9 15 38 6 11 4 14 21 10 8 136
BELGICA 6 18] 7 2 5 5 4 2 2 51
H. AMERICA 3 5 11 4 19 14 13 5 19 16 6 19 134
ESTADOS UNIDOS 2 6 4 10 7 2 31
FRANCIA 16 47 75 43 32 42 41 81 40 2 7 426
HOLANDA 2 20 11 16| 30 12 14 10 16 8 146
PAISES DEL ESTE 9 4 5 4 22
ITALIA 5 4 6 2 10 2 9 3 41
PORTUGAL 3 2 5 4 2 9 6 4 6 2 43
REINO UNIDO 1 5 29 10 20 5 6 16 8 6 106
OTROS 12 6 8 2| 4 17 10 2| 3 64,
TOTAL 35 38| 107f 209] 127] 112 106 90| 178 113 44 41|  1.200]

El publico internacional que elige nuestra provincia de forma mas mayoritaria es
segun la tabla anterior Francia, Holanda, Portugal, Alemania, Hispano América y
Reino Unido.



Datos de Teleféonica Tech:

Los Turistas nacionales, sin contar los desplazamientos internos en nuestra
provincia, que han visitado la Villa en el afio 2024 segin su origen y los daros
facilitados por Telefénica Tech han sido un total de 236.044.

VISITANTES NACIONAL

Desc Provincia SELECCION ACTUAL Burgo de Osma-Ciudad de Osma: 236.044 (1,22%)
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Los lugares de origen mas destacados a la hora de visitarnos los podemos ver en la
siguiente tabla.

% de total V junto con mes V % de total Visitantes junto con mes Visi % de total Visitantes junto con mes Visi
Enero 4.47% 6.797 Enero 1,00% 1.524 Enero 0,97% 1.469
Febrero 3,09% 4.708 Febrero 0,50% 764 Febrero 0,39% 591
Marzo 4,62% 7.032 Marzo 2,35% 3.581 Marzo 0,81% 1.227
Abril 3,49% 5.317 Abril 1,26% 1.917| Abril 0,69% 1.046
Mayo 4,73% 7.195 Mayo 1,30% 1.972 Mayo 0,56% 855
" Junio 3,70% 5.625 Junio 1,13% 1.722 Junio 0,65% 988
Madrid | 2024 [} lio 502%|  7.637| [Ba" 2024 | utio eow| 2671 |22199°%| 2024 [y 0.90%|  1.377
Agosto 6,86% 10.448 Agosto 5,45% 8.289 Agosto 1,41% 2.149|
Septiembre,  3,80% 5.787 pti 1,71% 2.599 Septiembre  0,68% 1.032
Octubre 361% 5.492 Octubre 1,39% 2.115| Octubre 0,61% 930
Noviembre| 4.29% 6.533 Noviembre| 1,19% 1.810 Noviembre| 0,68% 1.042
Dici 3.71% 5.641 Diciembre | 0,92% 1.396) Diciembre | 0,64% 975
% de total Visitantes junto con mes Visitantes % de total Visitantes junto con mes V % de total Visi junto con mes Visitantes
Enero 1,17% 1.778 Enero 0,32% 482 Enero 0,08% 119
Febrero 0,14% 212 Febrero 0,16% 237 Febrero 0,13% 196
Marzo 0,33% 495 Marzo 0,53% 806 Marzo 0,18% 279
Abril 0,30% 461 Abril 0,37% 569 Abril 0,24% 366
Mayo 0,31% 476 Mayo 0,31% 473 Mayo 0,20% 305
et . Junio 0,33% 508 L Junio 0,40% 602 . Junio 0,11% 172
2024 0o 0,41% 626 2024 [0 0,44% 672 Slcantey R20288 i) 0,14% 211
Agosto 1,04% 1.577 Agosto 0,79% 1.209 Agosto 0,45% 680
pti e 0,76% 1.162 pti 0,36% 553 Septiembrel  0,30% 462
Octubre 1,06% 1.615 Octubre 0,42% 642 Octubre 0,22% 333
Noviembre| 0,93% 1.414 Noviembre| 0,36% 555 Noviembre| 0,08% 127
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. Junio 0,10% 149 " Junio 0,08% 119 < Junio 0,08% 115
Murcial [§20248 v 0.19% 28| | SV | 2924 Thuio 0,19% 291 2024 [Juiio 0,20% 308
Agosto 0,30% 461 Agosto 0,33% 502 Agosto 0,19% 282
pti 0,14% 208 Septiembre  0,08% 116 F b 0,11% 161
Octubre 0,11% 170 Octubre 0,09% 132 Octubre 0,11% 161
Noviembre| 0,12% 187 Noviembre| 0,05% 82 Noviembre| 0,04% 65
Diciembre | 0,10% 157 Dici 0,06% 89 Diciembre | 0,09% 133
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Los turistas internacionales que han visitado la Villa en el afio 2024 seglin su origen
y los daros facilitados por Telefénica Tech han sido un total de 27.417.

.
Teletonica Tech
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Pais Residencia % de total Visitantes | Visitantes
|Argentina Republic 0.72% 174
Austria 1,33% 322
Belgium 3.91% 944
Bulgaria 0.55% 132
Colombia 0,68% 167
Croatia 1.24% 299
Denmark 1,58% 381
Dominican Republic 0,10% 25
France 19,04% 4.801
Germany 11.64% 2.814
Greece 0,07% 16
Hungary 0.12% 30
Ireland 1,76% 425
Italy 6,32% 1.527
Korea S, Republic of 0.35% 85
Lieachtenstein 0,23% 55
Lithuania 0,08% 18
Luxembourg 0.46% 112
Mexico 0.81% 195
Netherlands 15,86% 3.833
Poland 1,18% 284
Portugal 14,56% 3.520
Romania 3,.33% BOS
Senegal 0.26% 63
Slovenia 0.27% 65
Sweden 2.40% 580
Switzerland 1,18% 286
Turkey 1,67% 404
United Kingdom 4.49% 1.086
United States 3.81% 820

El publico internacional que elige nuestra provincia de forma mas mayoritaria es
segln la tabla anterior Francia, Holanda, Portugal, Alemania, Italia y Reino
Unido.

Si combinamos los resultados de la oficina de turismo y los de Telefénica Tech, el
publico internacional que elige nuestra provincia de forma mas mayoritaria es de
Francia, Holanda, Portugal y Alemania, mayoritariamente.

Estas tablas favorecen el poder realizar campanas de marketing promocionando
nuestra localidad en determinados paises para fomentar, atraer o aumentar el
turismo que llega a nosotros desde esos lugares, asi como, barajar en qué periodos
temporales realizar las mismas.



4. Infraestructura Hotelera y de Alojamiento

e Numero total de plazas hoteleras en la localidad.

e Tipos de alojamiento disponibles (hoteles, hostales, casas rurales,
apartamentos turisticos).

e Tasa de ocupacion media y periodos de mayor afluencia.

El desglose de plazas disponibles en la Villa burgense para pernoctar es de:

TIPO DE ALOJAMIENTO TOTAL NUMERO DE PLAZAS
PISOS TURISTICOS 16 95
APARTAMENTOS 45 203

CASAS RURALES 13 105
HOSTALES, POSADAS Y HOSPEDERIAS 7 164
HOTELES 4 507
ALOJAMIENTO RURAL TURISTICO 9 29
CAMPING 1 0

TOTAL 95 1103

Tenemos actualmente un total aproximado de 1103 plazas disponibles,
repartidas en 94 establecimientos. En la tabla anterior podemos ver el desglose
de estas plazas en funcidn del tipo de alojamiento disponible.

Podriamos apuntar después de un estudio mas en profundidad que las plazas
disponibles no coinciden con las plazas reales, debido a que hay establecimientos
cerrados, por lo que el nimero de plazas reales seran 1070.

Analisis de los resultados:

De la tabla anterior podemos extraer varias conclusiones, podemos ver que los 4
hoteles son los que aglutinan casi el 46% de la oferta de alojamiento disponible,
que los pisos turisticos, ofrecen el 8,6% de las plazas disponibles y los
apartamentos turisticos el 18,4%.

TIPO DE ALOJAMIENTO TOTAL NUMERO DE PLAZAS PORCENTAIJE
PISOS TURISTICOS 16 95 8,61%
APARTAMENTOS 45 203 18,40%
CASAS RURALES 13 105 9,52%
HOSTALES, POSADAS Y HOSPEDERIAS 7 164 14,87%
HOTELES 4 507 45,97%
ALOJAMIENTO RURAL TURISTICO 9 29 2,63%
CAMPING 1 0 0,00%

TOTAL 95 1103 100,00%



En cuanto al total de pernoctaciones tenemos que la cifra de los TURISTAS
INTERNACIONALES que han pernoctado en nuestra localidad ha sido de 21.687, mientas
que los TURISTAS NACIONALES que han pernoctado han sido 161.868.

°3" Teleténica Tech

Burgo de Osma-Ciudad de Osma
Havincla TURISTAS NACIONALES: 161.868 (2,20%) TURISTAS INTERNACIONALES: 21.687 (0,33%)
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TURISMO NACIONAL RISIVIO RINACIONA
ENERO 9.878 ENERO 1.472
FEBRERO 8.033 FEBRERO 1.240
MARZO 12.552 MARZ0 1.477
ABRIL 11.540 ABRIL 1.956
MAYO 10.061 MAYO 1.733
9.155 1.298
JuLio 18.864 JuLio 2.437
AGOSTO 25.277 AGOSTO 2.143
SEPTIEMBRE 14.903 SEPTIEMBRE 2.656
OCTUBRE 15.947 OCTUBRE 1.874
NOVIEMBRE 11.751 NOVIEMBRE 1.184
DICIEMBRE 13.907 DICIEMBRE 923

Si dejamos a un lado el turismo regional que nos visita y tomamos las cifras del
turismo nacional e internacional, tenemos un total de 262.575 turistas, de los
cuales 183.555 turistas pernoctan en la Villa. Esto significa que un 69,90% del
total de los turistas que nos visitan se quedan a dormir al menos una noche en
nuestra localidad.

La pernoctacion del turismo nacional mes a mes es:

PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES POR MESES (ANO 2024)
ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE
PERSONAS 9.878  8.033 12,552  11.540 10.061  9.155 18.864 25277  14.903 15.947 11.751 13.907

La pernoctacion del turismo internacional mes a mes es:

PERNOCTACIONES TURISTAS INTERNACIONALES POR MESES (ANO 2024)
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO  JUNIO  JuLlO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE = NOVIEMBRE DICIEMBRE
PERSONAS 1.472 1.240 1.477 1.956 1.733 1.298 2.437 2,143 2.656 1.874 1.184 923

TOTAL PERNOCTACIONES TURISTAS INTERNACIONALES (ANO 2024) 20.393



La pernoctacion del turismo nacional e internacional juntos, mes a mes es:

TOTAL DE PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES POR MESES (ANO 2024)
ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE
PERSONAS 11.350  9.273 14.029  13.496 11794 10.453 21.301 27.420 17.559 17.821 12.935 14.830

TOTAL PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES (ANO 2024) 182.261

Para calcular el indice de ocupacion vamos a utilizar la siguiente formula:

Indice de ocupacién = (Niimero de personas que han pernoctado/Numero total de
plazas hotelerasxNimero de dias del periodo) x 100

Resultado de lo anterior tenemos un indice de ocupacion mensual:

INDICE DE OCUPACION MEDIO POR MESES (ANO 2024)
ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL MAYO  JUNIO JuLiO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE

PERSONAS 33,50% 30,41%  41,56%  41,31% 34,94% 30,96% = 6520% 81,22% ' 53,75% 52,79% ' 39,59% 43,93%

Por lo que el indice de ocupacion anual es de:

INDICE DE OCUPACION MEDIO ANO 2024
PERNOCTACIONES TOTALES EN EL 2024 INDICE ANUAL
PERSONAS 183.555 46,18%

- Analisis del indice de ocupacion mensual: Podemos comprobar por el indice de
ocupacidn cuales son los meses con mayor demanda y los de menor demanda.

Siendo agosto el mes en el que la ocupacién es mas elevada con un 81,22% y los
meses de menos ocupaciéon son enero, febrero, mayo, junio, noviembre y
diciembre, meses en los cuales se podrian realizar campanas de promocién
turistica para consolidar el nimero de visitantes, observando que el conjunto de
plazas disponibles para dormir puede albergar mas visitantes en dichos periodos
temporales.

Del mismo modo fomentar eventos o promociones turisticas que aumenten el
turismo que pernocte en nuestro municipio de martes a viernes seria una opciéon
para elevar el indice de ocupacién en los dias que recibimos menos pernoctaciones
durante la semana.

Generalmente, las tasas de ocupacién varian segun el sector (hoteles, restaurantes,
etc.). A nivel global, una tasa de ocupacion entre 70% y 80% es considerada buena
para el sector hotelero, ya que indica una alta demanda sin llegar a la saturacién
total, lo que podria dificultar la calidad del servicio.

Si la tasa de ocupacién estd por debajo de este rango, podria indicar un uso
ineficiente de las instalaciones. Por encima del 80%, podria significar que los
recursos estan cerca de su maxima capacidad, lo que también puede generar
problemas de sobrecarga.



Un resultado un tanto engafioso ya que estamos considerando medias mensuales o
semanales, pero si pudiéramos tener los datos de ocupacidn de los fines de semana
durante determinados periodos del afio, nos podriamos encontrar con un indice de
ocupacién muy superior al 90%, e incluso no encontrar recursos de alojamientos
disponibles en nuestra localidad, con una saturaciéon de un 100% de las plazas de
alojamiento ofertadas.

Indicando que nuevos negocios que se implanten en nuestra localidad pueden

asumir cuotas de llenado que favorezcan la amortizacion del mismo y su
monetizacion dentro de los fines de semana de esos periodos.

PERNOCTACIONES POR NUMERO DE PERSONAS

TOTAL PORCENTAIJE
PERNOCTACIONES DE 1 PERSONA | 70.204 43,37%
PERNOCTACIONES DE 2 PERSONAS| 37.986 23,47%
PERNOCTACIONES DE 3 PERSONAS| 13.998 8,65%
PERNOCTACIONES DE 4 PERSONAS| 8.028 4,96%
PERNOCTACIONES DE 5 PERSONAS| 4.982 3,08%
PERNOCTACIONES DE 6 PERSONAS| 4.684 2,89%
PERNOCTACIONES DE 7 PERSONAS| 21.986 13,58%

Si contemplamos los datos de pernoctaciones en cuanto a la cantidad de personas
que ocupan nuestros recursos, observamos que, del total de visitantes que duermen
en nuestra localidad, el 43,37% son pernoctaciones realizadas por una tunica
persona. Un 23,47% se corresponde a las pernoctaciones realizadas por dos
personas. Luego observamos como las pernoctaciones realizadas por grupos o
familias de 3, 4, 5 6 6 personas se van reduciendo en nimero.

Y cabe destacar, como las pernoctaciones en alojamientos de nuestra localidad
que pueden albergar para pernoctar a 7 o mas personas una noche, (Casas
rurales, apartamentos, pisos turisticos...) muestran un incremento hasta un
13,58%.

También observamos que en fechas sefialadas como Semana Santa o Carnaval el
numero de personas que aproximadamente han pernoctado en nuestro municipio
han sido:

CARNAVAL 2.028
SEMANA SANTA 5.464

También si consideramos el periodo:

15 JULIO - 15 DE SEPTIEMBRE |  44.748)|

Podemos argumentar que el 24,38% de las pernoctaciones en el municipio se
realizan dentro del rango de fechas del 15 de julio al 15 de septiembre.



5. Infraestructura de Restauracion
e Numero total de establecimientos en la localidad.

En nuestra localidad tenemos un total de 51 establecimientos dedicados a la
restauracion. Ahora mismo 12 de ellos estan cerrados.

N2 DE ESTABLECIMIENTOS TOTALES DIPONIBLES 51
N2 DE ESTABLECIMIENTOS ABIERTOS 39

N2 DE ESTABLECIMIENTOS QUE DAN COMIDAS 16
N2 DE ESTABLECIMIENTOS BARES DE TAPAS 9

N2 DE ESTABLECIMIENTOS CERRADOS 12

De estos, solo 25 de ellos disponen de recursos tapas o comidas para las personas
que decidan comer en nuestra localidad.

e Tipos de establecimientos disponibles (Bares, cafeterias,
Bares/Restaurantes, Restaurantes, Salones).

N2 DE ESTABLECIMIENTOS TOTALES DIPONIBLES 51
N2 DE ESTABLECIMIENTOS ABIERTOS 39
N2 DE ESTABLECIMIENTOS QUE DAN COMIDAS 16
N2 DE ESTABLECIMIENTOS BARES DE TAPAS 9
N2 DE ESTABLECIMIENTOS CERRADOS 12
TENEDORES

BARES 20
BARES DE TAPAS 0 *COMER DE TAPEO

RESTAURANTES 723

BAR/ RESTARURANTE 257

TOTAL TENEDORES DISPONIBLES 1000

LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
[TOTAL TENEDORES DISPONIBLES 765 896 895 1000 1000 1000 895
\ 3 HOTELES ABIERTOS| 520 | 520 | 520 | s [ 52 | s20 520

e Tasa de ocupacién media y periodos de mayor afluencia.

De los datos de las tablas anteriores podemos ver que el nimero de tenedores
disponibles es de 1000, es decir, en nuestra localidad se puede dar de comer al
menos a 1000 personas. En este conteo no se incluye ni las personas que puedan
comer en las terrazas de algunos establecimientos, ni el doble turno de comidas que
puedan dar algunos de estos establecimientos.

De la tabla anterior extraemos que 16 establecimientos dan 1000 comidas, de
estos 16, son 3 establecimientos los que por si solos albergan el 55% de los
tenedores disponibles.



Se observa una pérdida de la capacidad de dar comidas 4 dias de la semana, siendo
el lunes el que baja en un 24% su capacidad de atender a los turistas que quieran
comer.

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO
| TOTAL TENEDORES DISPONIBLES 765 896 895 1000 1000 1000 895

Asi pues, si consideramos que los tres hoteles dan servicio mayoritariamente a su
cliente interno, el nimero de tenedores disponibles en nuestra localidad para que el
turista pueda comer es de:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO
| TOTAL TENEDORES DISPONIBLES 245 376 375 480 480 480 375

Si consideramos la media de turistas nacionales e internacionales y los
excursionistas, que nos visitan a diario, nos encontramos con los siguientes valores:

2024
Origen Enero |[Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto Septiembre Octubre/Noviembre Diciembre
Internacional| 1.789 1.586 1986 | 2192 | 2.769 1.663 2.734 | 3.247 2.783 2.805 1.970 1.550
Nacional 9.848 | 13112 | 22.218 | 18.318 | 19.879 | 17.525 | 21.953 | 36.496 20.089 19.802 19.580 16.681
Regional 2.896 3.041 3.754 | 3.576 | 3.403 3.070 3.489 | 4.882 3.363 3.426 3.467 3.600
TOTALES | 14.533 | 17.739 | 27.958 | 24.086 | 26.051 | 22.258 | 28.176 | 44.625| 26.235 |26.033| 25.017 21.831

| TOTALANUAL [304.542 [MEDIA MENSUAL [25.379 [MiNmo[14.533  [MAXMO[44.625 |

Ante la ausencia de unos datos reales en cuanto a visitantes por dia, podemos
realizar una division, del total de visitantes de cada mes, por el numero de dias del
mismo, lo que nos reflejaria los siguientes datos.

2024
Origen Enero [Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto |Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
TOTALES | 14.533 | 17.739 | 27.958 | 24.086 | 26.051 | 22.258 | 28.176 | 44.625| 26.235 |26.033| 25.017 21.831
POR DIA 469 634 902 803 840 718 939 | 1.440 875 840 834 704

Que nos mostrarian el nimero de visitantes que estan a diario paseando por
nuestras calles.

Si contraponemos los tenedores disponibles por dia:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO
| TOTAL TENEDORES DISPONIBLES 765 896 895 1000 1000 1000 895

Nos podemos encontrar que, en diferentes meses, los tenedores disponibles son
insuficientes, escasos, o no disponemos de recursos suficientes para dar de comer a
los turistas que nos visitan, pudiendo tener nuestros turistas una experiencia
turistica un tanto empobrecida ante la ausencia de la experiencia gastrondémica.

A tener en cuenta:
e Recordamos que los datos anteriores son medias relativas y no se fijan en

dias concretos, pudiendo bajar el volumen de visitantes entre el martes y el
jueves y aumentar entre el viernes y el lunes, mostrando entonces la



incapacidad que tendria nuestra localidad para dar de comer a todos sus
visitantes.

e Recordamos también que en el nimero de tenedores no se ha contabilizado
la posibilidad de dar de comer en las terrazas o el doble turno de comidas de
algunas infraestructuras.

Poder contabilizar los datos reales nos daria un resultado real de la saturacién de
nuestros complejos de restauracion en nuestra localidad.

Del mismo modo si cruzamos los datos de las medias relativas de estas tres tablas:

2024
Origen Enero |[Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto | Septiembre OctubreNoviembre Diciembre
Internacional| 1.789 1.586 1986 | 2192 | 2.769 1.663 2734 | 3.247 2.783 2.805 1.970 1.550
Nacional 9.848 | 13.112 | 22.218 | 18.318 | 19.879 | 17.525 | 21.953 | 36.496 20.089 19.802 19.580 16.681
Regional 2.896 3.041 3.754 | 3.576 | 3.403 3.070 3.489 | 4.882 3.363 3.426 3.467 3.600
TOTALES | 14.533 | 17.739 | 27.958 | 24.086 | 26.051 | 22.258 | 28.176 | 44.625 | 26.235 |26.033| 25.017 21.831

TOTALANUAL  |304.542 MEDIA MENSUAL|25.379 [MiNmO[14.533  [MAXMO[44.625 |

TOTAL DE PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES POR MESES (ANO 2024)
ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE

PERSONAS 11.350  9.273 14.029  13.496 11794 10.453 21.301  27.420 17.559 17.821 12.935 14.830
TOTAL PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES (ANO 2024) 182.261
2024

Origen Enero |[Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto Septiembre Octubre Noviembre|Diciembre
TOTALES | 14.533 | 17.739 | 27.958 | 24.086 | 26.051 | 22.258 | 28.176 | 44.625| 26.235 |26.033| 25.017 21.831
POR DIA 469 634 902 803 840 718 939 | 1.440 875 840 834 704

TOTAL DE PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES POR DIA (ANO 2024)
ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL  MAYO JUNIO  JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE
r r r

DIA 366 331 453 " as0 380 337 7 710 885 585 575 431 478
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO | DOMINGO
| TOTAL TENEDORES DISPONIBLES 765 896 895 1000 1000 1000 895

Sin tener los datos concretos diarios de cada actividad, podemos afirmar que en
determinados periodos de tiempo el indice de saturacion de nuestra restauracion,
es del 100%, pudiendo haber una oportunidad para iniciaticas empresariales que
desarrollen estas actividades.



5. Impacto Econémico del Turismo
e Ingresos generados por el turismo (si hay datos disponibles).

En la siguiente tabla podemos ver los datos de los turistas que nos visitan en funcién
de su renta, desglosado por porcentajes.
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Informe socio demogrdfico del poder adquisitivo de los turistas.

Esta tabla nos confirma de la calidad del turismo que nos visita en cuanto a la renta
que percibe, notese la influencia de la Semana Santa en marzo del 2024 con un
turismo de renta medio alta elevado o el mes de agosto como picos destacados de la
tabla.

Del mismo modo por edad y sexo, podemos ver la incidencia del turismo que
recibimos.
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Informe socio demogrdfico por edad y sexo de los turistas.

No se puede realizar una valoracién con datos precisos de los ingresos generados
por el turismo en los diferentes sectores beneficiados por el mismo, ya que se
carecen de los mismos.



e Sectores mas beneficiados (hoteleria, restauracién, comercio, actividades
turisticas).

Los sectores mas beneficiados, definiendo estos como aquellas actividades que
reciben mas ingresos gracias a la actividad turistica son, la hosteleria, la
restauracion, las tiendas dedicadas a recuerdos y productos tipicos, carnicerias de
la calle mayor y actividades turisticas.

En menor proporcion otras actividades se ven beneficiadas por el turismo, en
funcién de su cercania al centro de la localidad y de sus horarios de apertura, siendo
un flujo de ingresos indirecto y aleatorio no definido como una constante.

*Notese como algunos comercios amplian sus horarios de fin de semana, abriendo
para los turistas que nos visitan de cara a recibir ingresos directos de los mismos. El
alza de precio de las pymes, junto con su ampliacién de horarios, nos viene a indicar
un aprovechamiento del turismo que nos visita para recibir ingresos directos y
posiblemente una pérdida del circulante interno de la poblacién que esta poniendo
en riesgo la actividad econ6mica de algunas pymes.

e Generaciéon de empleo relacionada con el turismo.
Los sectores que ven ampliadas sus plantillas laborales por el turismo y que no
tienen una merma acusada durante el afio, gracias a la experiencia turistica son la

hosteleria y la restauracion principalmente.

No se tienen datos de las contrataciones realizadas en las diferentes fechas segin
temporada.



6. Actividades y Atractivos Turisticos

e Principales monumentos y lugares de interés.
e Eventosy festividades que atraen a los turistas.
e Actividades populares (rutas gastrondémicas, senderismo, visitas guiadas, etc.)

Para dar a conocer los datos relativos a monumentos o lugares de interés de nuestra
localidad, asi como de las rutas turisticas creadas en nuestra Villa, o los eventos
deportivos, culturales o nuestras festividades y, no extenderme mucho mas, invito a
tomar todos estos datos de la app mévil de la villa burgense, que se puede descargar
aquf para Android o aqui para IOS o de la pagina web de Cultura y Turismo de
nuestra localidad disponible en este enlace.
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Enlace de descarga del folleto anterior


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.viajaydescubre.guias.burgodeosma&pcampaignid=web_share&pli=1
https://apps.apple.com/es/app/burgo-osma-ciudad-osma/id6520394348
https://culturayturismoburgense.com/
https://culturayturismoburgense.com/wp-content/uploads/2024/08/Mapa-del-Burgo.pdf
https://www.sorianitelaimaginas.com/wp-content/uploads/2020/07/folleto-tierra-del-burgo.pdf
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Enlace de descarga del folleto anterior



https://www.sorianitelaimaginas.com/wp-content/uploads/2020/11/celtiberia-soria.pdf

7. Desafios y Oportunidades

Problemas detectados en la gestion del turismo (saturacion, falta de
infraestructuras, impacto ambiental).

Se podria plantear un breve listado con los problemas detectados:

>
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La oferta de alojamiento es variada, pero la capacidad real es menor que la
tedrica debido a cierres de establecimientos.

Existe una marcada estacionalidad, con alta ocupaciéon en agosto y baja en
varios meses del afio.

La saturacion de alojamientos y restauracion supera el 90% en fines de
semana y eventos clave, afectando la experiencia turistica.

La falta de coordinacion entre actores turisticos limita la gestion integral y la
fidelizacion del visitante.

Hay pocas rutas turisticas definidas, lo que reduce la duracién y el impacto
econdmico de las visitas.

La mayoria de las pernoctaciones son de una sola persona o parejas, con un
aumento en alojamientos para grupos grandes.

La restauracion local tiene capacidad limitada y presenta baja disponibilidad
en ciertos dias, afectando la experiencia gastronémica.

La gobernanza turistica es incipiente y carece de estrategias comunes para
aprovechar mejor el turismo.

La demanda supera la oferta en periodos punta, obligando a reservas con
meses de antelacion.

La ausencia de bafios publicos y fuentes de agua es una queja recurrente
entre turistas y hosteleros.

Durante eventos como “Las Matanzas” se producen comportamientos
incivicos que afectan la imagen y convivencia.

La masificacién en calles y espacios publicos dificulta el transito y puede
generar rechazo a largo plazo.

La concentracién de eventos musicales sin regulaciéon genera molestias por
ruido y saturacién.

La falta de servicios basicos y gestion adecuada de eventos amenaza la
calidad de vida de residentes y la experiencia turistica.

La Villa necesita avanzar hacia una gobernanza turistica participativa que
integre a todos los actores locales.

Se tiene que tender a conseguir que el turista esté mas dias alojado en nuestra
localidad y que el turismo de paso no “vea todo” en un rato, creandole la sensaciéon
de que tiene que volver.

Aunque se ha creado una Asociacion de profesionales del sector, se carece de
férmulas para desde un trabajo en comun aprovechar mas todo el turismo que
recibimos. Son actividades particulares las que tienen una sensacion de llenado en
diferentes fechas y una actividad lucrativa, considerando esto adecuado, pero, no se
esta trabajando en crear diferentes formulas o reglas comunes para aprovechar en
mayor calado los ingresos econémicos que recibimos gracias al turismo.



El periodo conocido como de “Las Matanzas” crea una saturaciéon en el espacio
hotelero los fines de semana, proximo al 100%. No todos los recursos hoteleros
albergan al publico que disfruta de las matanzas pues es un tipo de cliente que suele
favorecer los destrozos en las habitaciones, pero estos recursos que niegan las
plazas hoteleras a este publico, se saturan también casi al 100% por el turismo
alternativo que recibe nuestra localidad y que no esta asociado a “Las Matanzas”.

En determinados meses del afio, para alojarse un fin de semana en nuestra localidad
se tiene que crear la reserva con dos meses de antelacion o mas, esto es indicativo
de una saturacion en nuestros alojamientos, lo que despierta la oportunidad de
crear mas plazas de alojamiento, para aprovechar los turistas que se pierden porque
no se pueden alojar en nuestra localidad en esos momentos del afio.

El porcentaje alojamiento disponible en de pisos, apartamentos turisticos y casas
rurales en total suma un 38,52%, es decir 403 plazas de un total de 1093 o de las
1070, disponibles en realidad. Crear regulaciones para mermar los
emprendimientos de este tipo, sin que aparezcan otras soluciones para crear mas
plazas de alojamiento en nuestra localidad, en estos momentos no serian adecuadas,
en funcién de los indices de saturacién del municipio.

El nimero de tenedores disponible para dar comidas en nuestra localidad esta
mermado en diferentes periodos o dias, bien sea porque no tenemos suficientes
recursos o porque se puede valorar la rotaciéon de dias libres o vacacionales entre
los diferentes negocios empresariales de restauracion para favorecer la experiencia
turistica. Tampoco hay creada una norma de calidad basica a cumplir por todos los
negocios para que la experiencia turistica tenga una mayor calidad.

Hay que considerar que los servicios de restauracion de los hoteles, dan de comer a
su cliente interno mayoritariamente, quedando muy mermada la disponibilidad
para comer en nuestra localidad en diferentes dias o temporadas.

Seria conveniente implementar rutas gastrondémicas en la localidad con la
participacion y colaboracion de todos los actores implicados en la experiencia
turistica.

Se podria decir que durante determinados periodos del afio el indice de saturacién
de nuestros recursos hoteleros y de restauracion supera el 92%, lo cual empobrece
la experiencia turistica sobre todo los fines de semana.

Hay una fragilidad a la hora de “guiar” al turismo por la localidad y orientarle en sus
visitas en funcion del dia en el que llegue y los dias que vaya a estar. Los principales
actores que son los primeros en recibir al turista, alojamientos, recepcién de hoteles,
oficina de turismo..., no tienen un dialogo comuin para orientar la experiencia
turistica y aprovechar al maximo la visita de los mismos a nuestra localidad antes
de que decidan visitar otras localidades.

Hay definidas muy pocas rutas turisticas, pudiéndose crear mas experiencias, que
generen diversos movimientos del turismo y una experiencia mas duradera,
alargando su impacto econémico en la poblacién.



e Oportunidades para mejorar la oferta turistica y atraer mas visitantes.
Se podria plantear un breve listado con las oportunidades detectadas:

» La Villa recibe un alto volumen de turistas nacionales e internacionales, con
buena capacidad de retencion (69,9% pernoctan).

Los hoteles concentran casi la mitad de la oferta de alojamiento disponible.
La regulacién de pisos y apartamentos turisticos debe ser equilibrada para
no reducir la oferta en momentos de alta demanda.

La Villa destaca por su limpieza y buen mantenimiento, valorados
positivamente por los turistas.

Se recomienda implementar ordenanzas para limitar la duracién e
intensidad de eventos ruidosos.

Existen oportunidades para ampliar la oferta, mejorar la coordinacién y crear
nuevas experiencias turisticas y gastrondmicas.

La promocion de la limpieza y el cuidado del destino puede fortalecer su
imagen y atraer mas visitantes.

La diversificacion y desestacionalizacién del turismo son claves para mejorar
la rentabilidad y estabilidad del sector.

La formacién y profesionalizacion del sector pueden elevar la calidad del
servicio y la satisfaccion del turista.

La creacion de infraestructuras basicas, como bafios publicos y fuentes, es
urgente para mejorar la experiencia.

La saturacién actual justifica la creacidon de nuevas plazas de alojamiento y
restauracion para captar turistas perdidos.

Los eventos y promociones deben orientarse a aumentar la ocupacion en dias
y meses de baja demanda.

La colaboracién entre empresas y la implantacion de normas de calidad
homogéneas pueden optimizar la oferta turistica.
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Queda mucho por hacer en cuanto al trabajo en comuin entre todos los agentes
implicados en la experiencia turistica para mejorar todo el sector. Adn, siendo un
sector que esta siendo muy bien aprovechado, se nota una ausencia de la regulacién
de la experiencia turistica por entidades, asociaciones o profesionales del sector en
su conjunto. Son iniciativas empresariales individuales, como “Las Matanzas” u otras
asociadas a “Eventos Deportivos” las que atraen un publico a sus negocios, viéndose
otros negocios fortalecidos por las iniciativas de estos.

Se percibe una ausencia de criterio para definir y tratar el comportamiento del
turista en nuestra localidad, ausencia de dialogos comunes y criterios para definir
nuestra oferta turistica y posibles pérdidas de ingresos econdmicos porque en
determinados momentos o dias del afio se carece de lugares abiertos donde comer.

No se trabaja la experiencia turistica para incrementar los dias que el turista esta
con nosotros. Se podria decir el tiempo que un turista sin una informacién
consolidada, tarda en “visitar someramente” nuestra localidad, decidiendo que “ya
la ha visto”. Incrementar este tiempo y la experiencia seria algo a tener en cuenta.



El trabajo en conjunto entre la asociacion de turismo, los profesionales del sector y
la Concejalia del ramo podria crear recursos para favorecer el turismo y la
reconduccion del mismo canalizando los ingresos del mismo y aprovechando mas el
paso de los turistas por nuestro municipio.

Considerar que somos una de las pocas poblaciones en Espafia que dispone de un
Bus Ecologico, para realizar visitas turisticas en la localidad. Seguir creando
experiencias que nos diferencien de otras localidades nos genera un atractivo
singular a aprovechar.

e Impacto Ambiental:
Si tomamos los siguientes puntos como datos adquiridos:

e Dentro del buzén de sugerencias, los comentarios que mas se reciben en
cuanto a la experiencia turistica es lo limpia que esta la Villa y lo bien cuidada
que esta.

e El mayor porcentaje de las quejas recibidas a través de los buzones de
sugerencias instalados en la web, la app y la oficina de turismo, indican la
ausencia de bafios publicos en la localidad, tampoco entienden por qué no
pueden encontrar fuentes con agua en la localidad.

e También el gremio de hosteleria en reuniones mantenidas con el sector,
sugieren la necesidad de bafios publicos en la localidad.

e Durante el periodo de “Las Matanzas” se observa que una parte del turismo
que se atrae, tiene muy poco nivel de civico o por momentos estd muy
alcoholizado, produciéndose orinas masivas por las calles de la localidad, lo
cual es insalubre para visitantes y residentes y estd creando numerosas
quejas entre los vecinos.

e También se observa en determinados momentos del afio y en determinados
lugares una masificaciéon y condensacion de personas en las calles de nuestra
localidad que dificulta la experiencia turistica o el transito de los vecinos por
determinados lugares. Se crea la tendencia a evitar el paso por estos lugares
dando un rodeo, lo cual puede a la larga ser contraproducente si se convierte
en un habito.

e En algunos momentos estas masificaciones se dan por la aparicién de
eventos musicales en determinados lugares, los cuales crean una intensidad
sonora en esos puntos.

e Valoracion del impacto medioambiental

Estos puntos anteriormente expuestos, nos aportan matices muy relevantes sobre
la percepcidn del visitante y los retos de convivencia asociados al turismo en la Villa.
Estos aspectos son fundamentales para completar el diagnéstico y orientar la
estrategia turistica hacia una gestiéon mas equilibrada y sostenible.

Uno de los puntos mas destacados y positivos sefialados por los turistas es el
excelente estado de limpieza y el buen cuidado de la Villa, lo que la diferencia
favorablemente respecto a otros destinos. Este aspecto debe ser preservado y



potenciado como un valor de marca, ya que contribuye directamente a la
satisfaccion del visitante y a la imagen global del municipio.

Sin embargo, el analisis de las quejas y sugerencias revela carencias importantes en
la infraestructura de servicios basicos para el turista, especialmente la ausencia de
bafios publicos y fuentes de agua potable. Esta demanda es reiterada tanto por los
visitantes como por el propio sector hostelero, y su falta afecta negativamente a la
experiencia turistica, especialmente en eventos de alta afluencia como “Las
Matanzas”.

La problematica asociada a la falta de civismo durante ciertos eventos, con
comportamientos incivicos y consumo excesivo de alcohol, genera situaciones
insalubres y molestias para residentes y visitantes. Este fendmeno, junto con la
masificacién puntual en calles y espacios publicos, puede erosionar la convivencia y
la percepcion de calidad del destino si no se gestiona adecuadamente.

La saturacion de espacios y la intensidad sonora durante eventos musicales son
otros retos a considerar. La concentracion de personas y el ruido excesivo no solo
afectan al turista, sino también al bienestar de los vecinos y a la actividad de otros
negocios. La regulacion de estos aspectos mediante ordenanzas especificas puede
ser clave para equilibrar el uso del espacio publico, garantizar el descanso y
minimizar el impacto negativo sobre la vida diaria y la economia local.



8. Conclusion y Recomendaciones
Resumen de los hallazgos principales.

Saturacion de las plazas hoteleras

Ausencia de tenedores disponibles para todos los turistas que nos visitan.
Muy poca cantidad de rutas turisticas a recorrer.

Ausencia de un didlogo comun para orientar al turista en sus visitas. Valorar
la posibilidad de trabajar durante un periodo de tiempo en una clase con los
actores que reciben al turista en nuestra localidad para crear un dialogo
comun y orientar hacia unas visitas especificas por dias en funcién de su
llegada, de cara a alargar la visita del turista, aprovechar su rendimiento
econdmico y favorecer la calidad de su experiencia.

Ausencia de trabajo en conjunto por los actores implicados en la experiencia
turistica. Valorar la creacion de grupo, agrupaciones o entidades que trabajen
en conjunto de cara a explotar el turismo y promover nuevas iniciativas.
Dificultades para adquirir empleados para trabajar en restauracion y
carencia de profesionalidad de los mismos. Valorar la posibilidad de crear
conciertos con escuelas de hosteleria o cursos para favorecer el tener mas
empleados cualificados.

Posibilidades de emprendimiento empresarial en actividades del ramo
viendo el indice de saturacién del mismo.

Propuestas para potenciar el turismo de manera sostenible.

Posibilidad de crear sinergias con otras localidades de la provincia para
distribuir el “exceso” de turismo en determinados momentos del afio, para
enriquecer la experiencia turistica de la localidad y la provincia.

Mejoras en la sefializacion y creacidn de rutas turisticas en nuestra localidad,
desarrollar mas lugares a visitar para reconducir la experiencia turistica.
Creacién de un entorno de trabajo grupal donde todos los sectores
implicados tengan una representacion y un compromiso en el tiempo, con un
seguimiento constante para mejorar la calidad de nuestras visitas.

Limar las diferencias creadas por la legislacién o la administracion entre
unos y otros negocios de alojamiento, a la hora de indicar los requisitos que
tienen que cumplir, para que todos tengan que cumplir unas condiciones
iguales, de tal modo que no prepondere un tipo de alojamientos por encima
de otros, al reducir su inversién en coste y el tiempo de amortizacion
aumentando su rentabilidad, impidiendo que emprendimientos de mayor
calado se puedan asentar en la localidad.

Mantener las condiciones de limpieza que se dan en estos momentos y el
cuidado del patrimonio histérico.

Fomentar la inversion en comunidades locales mediante la contratacién de
personal, compra de productos y colaboracién con proveedores y artesanos
de la zona.

Impulsar el turismo rural y de naturaleza, promoviendo actividades
sostenibles y experiencias que conecten a los visitantes con el entorno
natural y cultural local, derivando el flujo del turismo hacia las localidades
agregadas.



Potenciar el turismo cultural y patrimonial, creando rutas tematicas y
colaborando con entidades locales para preservar y difundir el patrimonio
historico y artistico.

Promover la gastronomia local y sostenible, utilizando productos de
proximidad y apoyando a productores y restaurantes de la zona.
Desestacionalizar la demanda turistica mediante la organizacién de eventos,
campafas y actividades fuera de la temporada alta para distribuir mejor los
flujos de visitantes.

Diversificar la oferta turistica con nuevos productos y experiencias que
atraigan a diferentes perfiles de turistas y reduzcan la presiéon sobre los
recursos mas demandados.

Mejorar la gestion de residuos, la eficiencia energética y la economia circular
en alojamientos, restaurantes y servicios turisticos.

Regular y equilibrar el desarrollo de alojamientos turisticos (hoteles,
apartamentos, casas rurales) para evitar la saturaciéon y favorecer la
sostenibilidad territorial.

Implementar infraestructuras basicas sostenibles, como bafos publicos y
fuentes de agua, para mejorar la experiencia y reducir el impacto ambiental.
Desarrollar campafias de sensibilizacién sobre el respeto al entorno y el
civismo, especialmente en eventos de alta afluencia.

Crear mecanismos de gobernanza colaborativa y participaciéon ciudadana
para la toma de decisiones sobre la gestion turistica.

Digitalizar la experiencia turistica para optimizar la gestién de flujos, mejorar
la informacion al visitante y reducir el impacto ambiental.

Aplicar criterios de calidad y sostenibilidad en todos los servicios turisticos,
estableciendo estdndares minimos y promoviendo la formacidn del sector.
Monitorizar y limitar la masificacién de espacios mediante herramientas de
control de aforo y planificaciéon de eventos.

Rehabilitar y poner en valor el patrimonio histérico y natural a través de
proyectos que integren la conservacion y el uso turistico responsable.
Potenciar las excavaciones y el desarrollo de Ciudad de Osma, creando un
segundo nicho de turismo.



9.Valoracion de la Situacion Turistica y Propuesta
de Analisis y DAFO

La informacién cotejada anteriormente confirma que la Villa enfrenta tanto retos
estructurales como oportunidades claras para evolucionar hacia un modelo
turistico mas sostenible, competitivo y satisfactorio para visitantes y residentes.

A continuacion, se presenta un analisis DAFO en funciéon de la informacion
presentada:

Valoracion y Opinion

El elevado indice de saturacion en recursos hoteleros y de restauraciéon durante
ciertos periodos, especialmente fines de semana y eventos puntuales, indica que la
demanda turistica supera la capacidad de acogida, lo que puede traducirse en una
experiencia negativa para el visitante y en pérdidas de ingresos por turistas que no
logran alojamiento o servicios de calidad. Esta situacién pone de manifiesto la
necesidad urgente de ampliar y diversificar la oferta de alojamiento y restauracion,
asi como de mejorar la gestion de la demanda a lo largo del afio.

La falta de coordinacién y comunicacién entre los actores turisticos (alojamientos,
oficinas de turismo, restauradores, etc.) limita la capacidad del destino para guiar y
fidelizar al turista, y para maximizar el impacto econémico de cada visita. La
ausencia de rutas turisticas variadas y de experiencias integradas reduce el tiempo
de estancia y el gasto medio por visitante.

Ademas, la carencia de normas de calidad y de una estrategia comun en
restauracion, junto con la escasez de plazas disponibles en momentos clave, debilita
la imagen del destino y su competitividad frente a otros municipios mas
organizados. El hecho de que la saturacién obligue a reservar con meses de
antelacién y que exista una alta dependencia de ciertos tipos de alojamiento (pisos,
apartamentos, casas rurales) refuerza la necesidad de una regulacion equilibrada y
de incentivos para nuevas inversiones.

La creaciéon de una asociacién profesional es un paso positivo, pero resulta
insuficiente si no se traduce en férmulas de cooperacidn real y en la implementacién
de estrategias conjuntas, como rutas gastrondmicas, paquetes turisticos o eventos
desestacionalizadores. La gobernanza turistica, entendida como la colaboracién
efectiva entre sector publico, privado y sociedad civil, es clave para superar estos
desafios y aprovechar el potencial del destino.



Fortalezas

+

Lol S S

La Villa recibe un volumen significativo de turistas nacionales (236.044) e
internacionales (27.417), lo que evidencia su atractivo y posicionamiento
como destino turistico relevante a nivel nacional e internacional.

El 69,9% de los visitantes pernoctan al menos una noche, lo que indica una
buena capacidad de retencién de turistas y un impacto positivo en la
economia local.

La oferta de alojamiento es variada, con 94 establecimientos y 1.070 plazas
reales, destacando que los hoteles concentran el 46% de la capacidad,
seguidos de apartamentos y pisos turisticos, lo que permite atender a
diferentes perfiles de visitantes.

La estacionalidad alta en agosto (81,22% de ocupacion) y la saturaciéon en
fines de semana y eventos especiales (Carnaval, Semana Santa) muestran un
potencial para la rentabilidad y la inversion en nuevos negocios turisticos.
La presencia de 51 establecimientos de restauracidn, con una capacidad
minima de 1.000 tenedores, permite atender adecuadamente la demanda
gastrondmica de los turistas.

Demanda turistica elevada y recurrente, con picos de saturaciéon que
evidencian el atractivo del destino.

Diversidad de tipologias de alojamiento, con un peso relevante de hoteles y
oferta alternativa (apartamentos y casas rurales).

Existencia de una asociacion profesional sectorial y de recursos
gastrondmicos reconocidos.

Excelente estado de limpieza y cuidado de la Villa, muy valorado por los
turistas y diferencial respecto a otros destinos.

Debilidades

+

La capacidad real de alojamiento es inferior a la teérica (1.070 vs. 1.103
plazas) debido al cierre de algunos establecimientos, lo que puede limitar la
oferta en picos de demanda.

La estacionalidad es marcada, con meses de baja ocupacién (enero, febrero,
mayo, junio, noviembre y diciembre), lo que afecta la rentabilidad anual y la
estabilidad del empleo en el sector.

Solo 25 establecimientos de restauracién ofrecen tapas o comidas, y la
capacidad de atenciéon baja un 24% los lunes, lo que puede afectar la
experiencia del visitante y limitar la oferta gastrondémica en dias clave.

El 43,37% de las pernoctaciones son de una sola persona, lo que puede
indicar una menor atraccion para familias o grupos grandes, a excepcion de
un ligero repunte en alojamientos para grupos de 7 o mas personas.

El cierre de 12 establecimientos de restauraciéon reduce la capacidad de
servicio y puede afectar la imagen del destino.

Saturacion de recursos en periodos clave (>92%), con impacto negativo en la
experiencia del visitante.

Falta de coordinacidon y comunicacion entre actores turisticos, dificultando la
gestion integral del destino.
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Escasez de rutas y experiencias turisticas diversificadas, lo que reduce la
estancia media y el gasto del turista.

Carencia de normas de calidad homogéneas en restauraciéon y de una
estrategia comun para la gestion de la oferta.

Dificultad para acceder a alojamiento y restauracion en fines de semana y
eventos, perdiendo turistas potenciales.

Regulacion insuficiente y falta de incentivos para nuevas inversiones en
alojamiento y restauracion.

Carencia de bafios publicos y fuentes de agua, generando incomodidad y
quejas tanto de turistas como de hosteleros.

Problemas de civismo y conductas incivicas en eventos multitudinarios,
especialmente durante “Las Matanzas”.

Masificacion y condensacion de personas en determinados momentos y
lugares, dificultando el transito y la experiencia turistica.

Ausencia de regulaciéon especifica sobre ruidos y eventos, afectando la
convivencia y la actividad empresarial.

Oportunidades

+
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Existe margen para aumentar la ocupacion en los meses y dias de menor
demanda mediante campafias de promocién, eventos y ofertas especificas
dirigidas a turismo nacional e internacional fuera de temporada alta.

El incremento de pernoctaciones en alojamientos grandes (casas rurales,
pisos turisticos) sugiere potencial para captar mas turismo familiar y de
grupos, diversificando la oferta.

La saturacién en fechas sefialadas y fines de semana indica la viabilidad de
nuevos negocios de alojamiento y restauracidn, especialmente si se orientan
a cubrir la demanda en periodos de alta ocupacion.

La digitalizacién y las nuevas tecnologias (como el andlisis de datos de
Telefénica Tech) permiten optimizar la gestion turistica y adaptar la oferta a
la demanda real, mejorando la experiencia del visitante y la eficiencia
operativa.

Promover la gastronomia local y ampliar la oferta de restauracién en dias de
baja capacidad puede mejorar la satisfacciéon del turista y prolongar su
estancia.

Ampliar la oferta de alojamiento y restauracion, especialmente en segmentos
alternativos y de calidad.

Crear y promocionar nuevas rutas turisticas y gastronémicas, involucrando
a todos los actores locales.

Implementar férmulas de gobernanza turistica participativa, con alianzas
publico-privadas y la implicacién de la sociedad civil5789.

Desarrollar campafias y eventos en temporada baja y entre semana para
desestacionalizar la demanda.

Mejorar la formacion y la profesionalizacion del sector, estableciendo
estandares de calidad y atencion al cliente.

Instalacion de banos publicos y fuentes de agua potable en puntos
estratégicos, mejorando la experiencia del visitante y la percepcion del
destino.



Implementacién de campafias de concienciacion y refuerzo de la seguridad y
el control en eventos de alta afluencia para fomentar el civismo.

Desarrollo de ordenanzas municipales que regulen la intensidad y duracion
de eventos musicales, equilibrando ocio, descanso y actividad econémica.
Reforzamiento de la imagen de destino limpio y cuidado como elemento
diferenciador en la promocién turistica.

Amenazas

+
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La fuerte estacionalidad puede provocar problemas de rentabilidad y
empleo, y la dependencia de unos pocos meses de alta demanda incrementa
el riesgo ante eventos imprevistos o cambios en la coyuntura econémica.

El cierre de establecimientos, tanto de alojamiento como de restauracion,
puede deberse a dificultades econémicas, falta de relevo generacional o baja
rentabilidad, lo que debilita la oferta turistica global.

La saturacion en periodos punta puede afectar la calidad del servicio y la
percepcion del destino, generando insatisfaccion y pérdida de reputacion si
no se gestiona adecuadamente la capacidad.

Cambios en la demanda de viajes, crisis econdmicas, sanitarias o geopoliticas,
asi como la competencia de otros destinos, pueden reducir la llegada de
turistas y afectar la sostenibilidad del sector.

La falta de diversificacion de la oferta y de actividades fuera de la temporada
alta puede hacer que el destino pierda atractivo frente a otros con propuestas
mas innovadoras o desestacionalizadas.

Pérdida de competitividad frente a destinos mejor organizados y con mayor
capacidad de gestion.

Riesgo de deterioro de la imagen turistica por saturacidn, falta de calidad y
experiencias negativas.

Conflictos entre actores por la falta de coordinaciéon y de estrategias
comunes.

Posibles restricciones regulatorias que limiten la creaciéon de nuevas plazas
de alojamiento sin alternativas viables.

Vulnerabilidad ante cambios en la demanda, crisis econémicas o sanitarias, y
competencia de otros destinos.

Deterioro de la imagen del destino por problemas de insalubridad, incivismo
o masificacidn.

Pérdida de calidad de vida para los residentes y de atractivo para el turista si
no se abordan las carencias de servicios basicos y la gestion de eventos.
Riesgo de que la masificacién y el ruido perjudiquen la actividad de negocios
locales y generen rechazo entre la poblacidn.



Recomendaciones

+ Impulsar un modelo de gobernanza turistica que integre a todos los actores
(publico, privado, sociedad civil), con espacios de participaciéon y toma de
decisiones conjunta.

+ Desarrollar un plan estratégico para la ampliacion y diversificacion de la
oferta de alojamiento y restauracion, priorizando la calidad y la
sostenibilidad.

+ Crear y promocionar rutas turisticas y gastronémicas, asi como eventos
desestacionalizadores, para aumentar la estancia media y el gasto por
visitante.

+ Establecer normas de calidad y protocolos de atencidn al turista, asegurando
una experiencia homogénea y satisfactoria.

+ Fomentar la formacion y capacitacion del sector, y la colaboracion entre
empresas para optimizar la gestion de los recursos y la experiencia del
visitante.

+ Infraestructuras basicas: Instalar bafios publicos y fuentes de agua en puntos
clave del municipio, especialmente en zonas de mayor transito turistico y
durante eventos.

+ Gestion de eventos: Regular la duracion e intensidad de los eventos musicales
y de ocio mediante ordenanzas, y distribuirlos en diferentes puntos para
evitar la concentracion excesiva.

+ Concienciacién y control: Implementar campafas de sensibilizacién sobre el
civismo y reforzar la seguridad en eventos multitudinarios.

#+ Promocién de valores diferenciales: Potenciar en la comunicacion turistica la
limpieza y el buen mantenimiento de la Villa como atributos clave del
destino.

+ Participacion ciudadana: Involucrar a vecinos y empresarios en la toma de
decisiones sobre la gestion de espacios publicos y eventos, para asegurar un
equilibrio entre turismo y calidad de vida.



10.ANEXOS

Datos Generales sobre el Turismo en el aiio 2024

e Total, de los visitantes en el periodo analizado.
e Datos de la oficina de turismo:
e Origen nacional:

e Origen
ESPANA

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC |TOTAL
ANDALUCIA 37 73 79 123 74 70 247 248 179 282 184 158 1.754
ARAGON 166 44 125 404 150 42 125 329 210 100 166 187 2.048
ASTURIAS 9 111 71 118 43 79 32 11 99 36 34 23 666
BALEARES 6 70 7 15 11 7 5 10 39 21 12 19 222
CANARIAS 15 58 1 22 14 16 42 28 13 27 10 14 260
CANTABRIA 6 186 179 75 98 33 28 49 50 51 38 42 835

CASTILLA MANCHA 141] 101} 357 313] 191 159] 289) 192 408] 428 235] 185 2.999
CASTILLA Y LEON 109 311] 410] 731] 633] 414 562] 319] 424] 492 309 461 5.175

CATALURA 163 86] 612 320 720] 291 407] 585 561 322 317] 388 4.772
C. VALENCIANA 109] 104| 189] 255 100] 119 293] 558 428 523 78] 222 2.975
EXTREMADURA 4 6 31 23 38 58 23 32 9 18 12 9 263
GALICIA 8 12 40 48 43| 128 27 51 123 25 31 32 568
MADRID 383 578| 1094| 764] 1.461 751 778] 706 955 918] 1.080] 850| 10.318
MURCIA 10 4 46 71 10 10 56] 132 47 12 31 28 457
NAVARRA 22 99] 174 206] 165 112 52] 116 199 133 66] 122| 1.466
PAIS VASCO 247] 111] 378 461] 250] 221 2770 219 277 311 245] 212 3.209
LA RIOJA 271 128 146] 174] 242 89 94 48 83 43 137 98| 1.309
TOTAL 1.462| 2.082| 3.939] 4.123] 4.243| 2.599| 3.337] 3.633| 4.104| 3.742]| 2.982] 3.050| 39.296

Origen Internacional:

EXTRANJERO

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP | OCT | NOV DIC | TOTAL
ALEMANIA 9 15 38 6 11 4 14 21 10 8 136
BELGICA 6 18 7 2 5 5 4 2 51
H. AMERICA G EE | 19| 14| 13 5| 19 16 6| 19| 134
ESTADOS UNIDOS 2 6 4 10 7 2 31
FRANCIA 16 47 75 43 32 42 41 81 40 2 7 426
HOLANDA 2 20 1 16 30 12 14 10 16 7 8 146
PAISES DEL ESTE 9 4 5 4 22
ITALIA 5 4 6 2 10 2 9 3 41
PORTUGAL 3 2 5 4 2 e] 6 4 6 2 43
REINO UNIDO 1 5 29 10 20 5 6 16 8 6 106
OTROS 12| 6 8 2 A 17 10 2 3 64
TOTAL 35 38 107 209 127 112 106 90 178 113 44 41 1.200

Totales:
TOTALES

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
1.497| 2.120| 4.046| 4.332| 4.370| 2.711| 3.443] 3.723| 4.282| 3.855| 3.026| 3.091| 40.496
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Datos Generales sobre el Turismo de Telefonica Tech en el aiio 2024
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Tipo de visitante por semanas en el afio 2024
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TURISTAS NACIONALES: 161.895 (1,99%)

Burgo de Osma-Cindad de Osma

TURISTAS INTERNACIONALES: 21.697 (0,30%)
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Estudio Socio Demografico

Visitantes por Zona y semana
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Burgo de Osma-Ciudad de Osma
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Turismo regional en el afio 2024

VISITANTES REGIONALES SELECCION ACTUAL Burgo de Osma-Ciudad de Osma: 42.307 (0,30%)
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Turismo Nacional en el ano 2024
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Turismo Internacional en el ano 2024

VISITANTES INTERNACIONALES SELECCION ACTUAL Burgo de Osma-Ciudad de Osma: 27.417 (0,20%)
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Alojamientos en El Burgo de Osma — Ciudad de Osma y plazas

Establecimiento En el Registro  Categoria N2 de apartamentos N2 de camas Dormitorios Plazas
El Nido de Manuela vUT 4+1 2 6
La casa del Burgo vUT 5 4 7
Lanka wuT 3 2 4
Pisos Turisticos - Alquileres Burgense wuT 6 4 8
Atico Duplex CALLE MAYOR vuT 2 2 6
La Casa del Rastro vuUT 5 3 6
El Deseo del Carmen vuT 2 2 4
EL CAPRICHO DEL BURGO vuT 4 3 6
El balcén del Poeta vuUT 5 4 7
Juan Carlos | vUT 6 4 7
DOMVS | vuT 2 1 4
DOMVS Il vuT 2 2 6
DOMVS Il vuT 4 3 8
Atalaya wuT 3 3 6
Rinconcito de Uxama vuUT 1+1 1 4
Mirador Alegre vuT 4 3 6

TOTAL VUT: 16 TOTAL PLAZAS VUT: 95
Establecimiento Tipo N2 de apartamentos N2 de camas Dormitorios Plazas

Apartamentos LA CANADA DE OSMA  APARTAMENTO 2 urbion 1 1 4
Apartamentos LA CANADA DE OSMA ~ APARTAMENTO moncayo 2 2 5
AGORA APARTAMENTO 5 3 6
Apartamentos Real Alfoli APARTAMENTO estudio 1 2 2
Apartamentos Real Alfoli APARTAMENTO apartamento 1 1 2
Apartamentos Real Alfoli APARTAMENTO piso 2 2 4
ALOJAMIENTO RURAL VILLA BAGH APARTAMENTO 2 3 6
La Casona del Zoilo -La Rasa- APARTAMENTO 1+l 1 4
La Casona del Zoilo -Los Arenales APARTAMENTO 341 g i
La Casona del Zoilo-La Olmeda- APARTAMENTO 341 g i
El Deseo de la Vega APARTAMENTO 2 2 4
APARTAMENTO VILLA BAGH 2 APARTAMENTO 4 2 [
Atico Duplex CALLE MAYOR APARTAMENTO 2+1 2 6
piso ideal para familias APARTAMENTO 6 4 8
Apartamentos Argaela APARTAMENTO 2 11 1 4
Apartamentos Argaela APARTAMENTO 11 1 4
LA QUIMERA DE AITANA APARTAMENTO 7 1+l 1 4
LA QUIMERA DE AITANA APARTAMENTO 1+l 1 4
LA QUIMERA DE AITANA APARTAMENTO 1 1 2
LA QUIMERA DE AITANA APARTAMENTO 11 1 4
LA QUIMERA DE AITANA APARTAMENTO 1+l 1 4
LA QUIMERA DE AITANA APARTAMENTO 1+l 1 4
LA QUIMERA DE AITANA APARTAMENTO 1+1 1 4
Apartamentos TRADITIO APARTAMENTO 3 1 1 2
Apartamentos TRADITIO APARTAMENTO 1 1 2
Apartamentos TRADITIO APARTAMENTO 2 2 4
Apartamentos UXAMA LUXURY EPONA  APARTAMENTO 3 4 2 5
Apartamentos UXAMA LUXURY EPONA  APARTAMENTO 2 1 4
Apartamentos UXAMA LUXURY EPONA  APARTAMENTO 2 1 4
El Balcon De La Catedral APARTAMENTO 3 1 1 2
El Balcon De La Catedral APARTAMENTO 2+1 2 5
El Balcon De La Catedral APARTAMENTO 11 1 4
Apartamentos Virrey APARTAMENTO 7 29
Apartamentos Virrey APARTAMENTO
Apartamentos Virrey APARTAMENTO
Apartamentos Virrey APARTAMENTO
Apartamentos Virrey APARTAMENTO
Apartamentos Virrey APARTAMENTO
Apartamentos Virrey APARTAMENTO
Palacete Plaza Mayor APARTAMENTO 3 4 3 8
Palacete Plaza Mayor APARTAMENTO ] 3 8
Palacete Plaza Mayor APARTAMENTO -] g 10
Mikaela Il APARTAMENTO 2 2 &
Mikaela | APARTAMENTO 3 2 4
apratamento cafiadas 34 APARTAMENTO 1+l 1 4

TOTAL APARTAMENTOS: 38 TOTAL PLAZAS APARTAMENTOS: 203



Establecimiento

La Lechuza

La Casona de 1717
La casita del herrador
Finca paraiso rural

La Casa del Rastro

El Molino del Burgo

EL LAGAR DE LA NAVAZUELA
La casa de El Burgo

Casa Marques de Vadillo
WAXSIMA Burgo de Osma
Casa Rural VillaKora

Casa Rural ValdeOsma - Soria

TOTAL CASAS RURALES:

Establecimiento

Tipo
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL
CASA RURAL

13

Tipo

Villa Bagh alojamientos rusticos BUNGALOW

Casa domo Lodares de Osma

TOTAL BUNGALOWS:

DOMO

N2 de camas

6 4
7 4
3 3
6 4
5 3
4 3
X 6
X 5
5 4
5 4
7 5
7 6
8 5
TOTAL PLAZAS CASAS RURALES:

N2 de camas
1

1 1
1 1
2 2
2 2
2 2
2 2
1 1
1+1 1
TOTAL PLAZAS BUNGALOWS:

N2 de camas

Dormitorios

Dormitorios
1

Habitaciones

105

Plazas
2

BN R WUV UV NN

[
o

Plazas

Establecimiento
Castilla Termal

Hotel Virrey Il

Hotel Spa Rio Ucero
Hotel rural Don Marcos

TOTAL HOTELES:

Establecimiento

HOTEL
HOTEL
HOTEL
HOTEL

Tipo

70
50
100
8 6
TOTAL PLAZAS HOTELES:

N2 de camas

Habitaciones

140
95
260
12

507

Plazas

Hostal Mayor 71
Hospederia el Fielato
Posada del Canonigo

SAN ROQUE
EL MIRADOR
LA PERDIZ

LA DEHESA DE OSMA
MIRADOMOS - OPEN ORBI

TOTAL VARIOS:

HOSTAL

HOSPEDERIA

POSADA
HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL

7

ALBERGUE TURISTICO

15
21
11
0
14
6
12

TOTAL PLAZAS VARIOS:

26
38
21

20
15
26
18

164



TIPO DE ALOJAMIENTO TOTAL NUMERO DE PLAZAS PORCENTAIJE

PISOS TURISTICOS 16 95 8,61%
APARTAMENTQOS 45 203 18,40%
CASAS RURALES 13 105 9,52%
HOSTALES, POSADAS Y HOSPEDERIAS 7 164 14,87%
HOTELES 4 507 45,97%
ALOJAMIENTO RURAL TURISTICO 9 29 2,63%
CAMPING 1 0 0,00%

TOTAL 95 1103 100,00%



Tenedores en El Burgo de Osma — Ciudad de Osma y lugares

E stablecimiento i ‘a de descan: Categoria ® de tenedore Terraza

EL REFUGIO EAR CAT. UNICA ABIERTO u] Sl
EL LOBO BAR MO TIEME CAT. UNICA ABIERTO u] Sl
LA NUEVA ESTRELLA BAR CAT. UNICA ABIERTO 56 Sl
MESON LUIS BA&R LUMNES CAT. UNICA ABIERTO Sl
UxXAMA BAR MO TIEME CAT. UNICA ABIERTO 1] Sl
CIRCULO CATALICO EAR MO TIEME CAT. UNICA ABIERTO u] Sl
AREVACOS BAR LUMES CAT. UNICA ABIERTO u] Sl
CASA PACHECO BAR MO TIEME CAT. UNICA ABIERTO 1] Sl
NOCHE ¥ DIA BA&R LUMNES CAT. UNICA ABIERTO 20 MO
YAaMI KEBAB BAR CAT. OMICA ABIERTO MO
CARRO EAR DoOMINGO CAT. UNIC A, ABIERTO u] MO
ALQUIMIA DE AREVALA BAR _UMES A JUEWES  CAT. UNICA ABIERTO 1] Sl
BERZOSA BA&R CAT. UNICA ABIERTO 1] Sl
S5USAN BAR CAT. UNICA ABIERTO 1] MO
DISCO BAR J5 BAR CAT. OMICA ABIERTO 1] MO
PUNTO CERO BAR CAT. UNICA ABIERTO u] WO
MERAKI BAR CAT. UNICA ABIERTO Sl
EL WITI BA&R CAT. UNICA ABIERTO 1] Sl
EL PARQUE BAR CAT. UNICA ABIERTO 1] Sl
CENTRO CULTURAL VILDE BAR CAT. OMICA ABIERTO 1]

CERYECERIiA EQUUS CAFETERIA MO TIEME 2 -1TAZA ABIERTO u] Sl
D= REMEDIOS CAFETERIA MO TIEME -2 TAZAS ABIERTO 1] Sl
VIRREY PALAFOX CAFETERIA -2 TAZAS ABIERTO MO
EL PALACIO DEL VIRREY CAFETERIA T-1TAZA ABIERTO 1] Sl
AREA DE SERVICIO BUQUERIN CAFETERIA - 1TAZA ABIERTO MO
AVENIDA BAR{FESTAURANTE  MIERCOLES * -1 TENEDOR ABIERTO u] WO
CAPITOL BAR!FESTAURANTE  MIERCOLES 3=- 2 TENEDORE! ABIERTO 105 Sl
CASA ENGRACIA BAR{RESTALURANTE LUMNES 4= -1 TENEOOR ABIERTO 45 Sl
MESCON MARCELIND BAR/{RESTALRANTE MARTES = -1 TEMEDOR ABIERTO 33 Sl
LA DEHESA DE O5SMA EAR{ RESTALURANTE MARTES =- 2 TENEDORES ABIERTO T Sl
TINTO Y LERA RESTALRAMNTE LUMNES 4z -1 TENEDOR ABIERTO 4z Sl
LA PERDIZ RESTALRAMNTE =~ 2 TENEDORE! ABIERTO 56 Sl
H RIO UCERDO RESTALURANTE MO TIEME ABIERTO 85 Sl
H TERMAL RESTALRANTE MO TIEME ABIERTO 30 MO
ANEXO VIRREY PALAFDX RESTAURAMTE =- 2 TENEDORES ABIERTO MO
REST VIRREY PALAFOX RESTALRAMNTE LUMNES =- 2 TENEDORE! ABIERTO 125 MO
EL ASADDR RESTALRAMNTE =~ 2 TENEDORE! ABIERTO Sl
LA ESTACION RESTALURANTE 4=1TENEDOR ABIERTO Sl
LOS GIRASOLES RESTALRANTE OoMNGO ABIERTO 55 MO
ARGAELA EST. ! SALON! CAF ! BAR =- 4 TENEDORE: ABIERTO WO
BUGUERIN AREA DE SERVICIO SaABADO ! DOMINGDO ABIERTO 1] MO

TOTAL 1056

Establecimiento i iade descans Categoria N* de tenedore Terraza
UXAMA NI BaR CAT. UMICA CERRADO 0
PEOPLE CENTRO POLIVALENTE CERRADO 0
EL MACHOTE BAR CAT. UMICA CERRADO 0
LOS MELLIZODS AR CAT. UMICA CERR&DO 0
NO SE EaR CAT. UMICA CERR&DO 0
TELECLUB OSMA EaR CAT. UMICA CERR&DO 0 MO
ALPACCINOD EaR CAT. UMICA CERR&DO 0
VINOS AGUILERA EaR CAT. UMICA CERR&DO 0
EL RINCON DE ACOSTA CAFETERIA = - 2 TAZRS CERR&DO
LAGAR LA NAVAZUELA RESTALRAMNTE CERR&DO
EL MIRADOR RESTALURANTE * - 2 TENEDORE! CERR&DO MO
DON MARCOS EAR 'RESTAURANTE MOTIEME  32-2 TEMEDORE: CERR&DO 26 [ [o]

TOTAL 26
TIPO DE ESTABLECIMIENTO TOTAL
BAR 19
BAR / RESTAURANTE 5
CAFETERIA 5
RESTAURANTE 9
RESTAURANTE / SALON BANQUETE / CAFETERIA / BAR 1
BAR / RESTAURANTE CERRADO 1
CAFETERIA CERRADO 1
BAR CERRADO 9
RESTAURANTE CERRADO 1
TOTAL 51
N2 DE ESTABLECIMIENTOS TOTALES DIPONIBLES 51
N2 DE ESTABLECIMIENTOS ABIERTOS 39
N2 DE ESTABLECIMIENTOS QUE DAN COMIDAS 16
N2 DE ESTABLECIMIENTOS BARES DE TAPAS 9
N2 DE ESTABLECIMIENTOS CERRADOS 12




Tablas de pernoctaciones y ocupacion hotelera

2024
Mayo | Junio | Julio |Agosto | Septiembre Octubre|Noviembre Diciembre
Internacional| 1.789 1.586 1.986 2192 2.769 1.663 2,734 3.247 2.783 2.805 1.970 1.550
Nacional 9.848 13.112 | 22.218 | 18.318 | 19.879 | 17.525 | 21.953 | 36.496 20.089 19.802 19.580 16.681
Regional 2.896 3.04 3.754 3.576 3.403 3.070 3.489 4.882 3.363 3.426 3.467 3.600

TOTALES | 14.533 | 17.739 | 27.958 | 24.086 | 26.051 | 22.258 | 28.176 | 44.625| 26.235 |26.033| 25.017 21.831

Origen Enero |[Febrero| Marzo | Abril

TOTAL ANUAL  |304.542 MEDIA MENSUAL | 25.379 [MiNmMo[14.533  [MAXiMO[44.625

2024
Origen Enero |[Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto|Septiembre Octubre|Noviembre|Diciembre
TOTALES | 14.533 | 17.739 | 27.958 | 24.086 | 26.051 | 22.258 | 28.176 | 44.625 | 26.235 |26.033| 25.017 21.831
POR DIA 469 634 902 | 803 840 718 939 | 1.440 875 840 834 704

PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES POR MESES (ANO 2024)
FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE

ENERO
25.277 14.903 15.947 11.751 13.907

PERSONAS 9.878 8.033 12.552 11.540 10.061 9.155 18.864

TOTAL PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES (ANO 2024) 161.868

TOTAL DE PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES POR MESES (ANO 2024)
MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
17.821 12.935 14.830

PERSONAS 11.350 9.273 14.029 13.496 11.794 10.453 21.301 27.420 17.559

TOTAL PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES (ANO 2024) 182.261

INDICE DE OCUPACION MEDIO POR MESES (ANO 2024)
ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE

PERSONAS 33,50% 30,41% 4156% ' 41,31% 34,94% 30,96% @ 65,20% 81,22%  53,75% 52,79% = 39,59% 43,93%

INDICE DE OCUPACION MEDIO ANO 2024
PERNOCTACIONES TOTALES EN EL 2024 iNDICE ANUAL
PERSONAS 183.555 46,18%

TOTAL DE PERNOCTACIONES TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES POR DIA (ANO 2024)
ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
r r r r

ENERO FEBRERO MARZO
r 431 478

DIA 366 331 453 450 380 337 710 885 585 575

PERNOCTACIONES TURISTAS INTERNACIONALES POR MESES (ANO 2024)
ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE

PERSONAS 1.472 1.240 1.477 1.956 1733  1.298  2.437 2.143 2.656 1.874 1.184 923
TOTAL PERNOCTACIONES TURISTAS INTERNACIONALES (ARO 2024) 20.393
CARNAVAL 2.028
SEMANA SANTA 5.464

15 JULIO - 15 DE SEPTIEMBREr 44.748|




TURISMO NACIONAL
ENERO 9.878
FEBRERO 8.033
MARZO 12.552
ABRIL 11.540
MAYO 10.061
9.155
JULIO 18.864
AGOSTO 25.277
SEPTIEMBRE 14.903
OCTUBRE 15.947
NOVIEMBRE 11.751
DICIEMBRE 13.907
TOTAL ANO: 161.868

TURISMO INTERNACIONAL I

ENERO 1.472
FEBRERO 1.240
MARZO 1.477
ABRIL 1.956
MAYO 1.733
1.298

JULIO 2.437
AGOSTO 2.143
SEPTIEMBRE 2.656
OCTUBRE 1.874
NOVIEMBRE 1.184
DICIEMBRE 923

TOTAL ANO: 20.393

PERNOCTACIONES POR NUMERO DE PERSONAS

TOTAL PORCENTAIE
PERNOCTACIONES DE 1 PERSONA | 70.204 43,37%
PERNOCTACIONES DE 2 PERSONAS| 37.986 23,47%
PERNOCTACIONES DE 3 PERSONAS| 13.998 8,65%
PERNOCTACIONES DE 4 PERSONAS| 8.028 4,96%
PERNOCTACIONES DE 5 PERSONAS| 4.982 3,08%
PERNOCTACIONES DE 6 PERSONAS| 4.684 2,89%
PERNOCTACIONES DE 7 PERSONAS| 21.986 13,58%
TIPO DE ALOJAMIENTO TOTAL NUMERO DE PLAZAS PORCENTAIJE
PISOS TURISTICOS 16 95 8,61%
APARTAMENTOS 45 203 18,40%
CASAS RURALES 13 105 9,52%
HOSTALES, POSADAS Y HOSPEDERIAS 7 164 14,87%
HOTELES 4 507 45,97%
ALOJAMIENTO RURAL TURISTICO 9 29 2,63%
CAMPING 1 0 0,00%
TOTAL 95 1103 100,00%
| LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO |
[ TOTAL TENEDORES DISPONIBLES | 765 | 896 895 1000 | 1000 | 1000 | 895 |
I 3 HOTELES ABIERTOS] 520 [ 520 | 520 [ 520 | 520 | 50 | 520 |
} LUNES } MARTES I MIE'RCOLES} JUEVES } VIERNES } SABADO }DOMINGO}
[PORDIA [469 | 634 | 902 | 803 | 840 | 718 | 939 [ 1440 | 875 | 840 834 704




	Estructura del Informe sobre la Incidencia del Turismo en El Burgo de Osma en el año 2024
	Análisis DAFO
	Índice
	1. Introducción
	2. Datos Generales sobre el Turismo
	3. Origen de los Visitantes
	4. Infraestructura Hotelera y de Alojamiento
	5. Impacto Económico del Turismo
	6. Actividades y Atractivos Turísticos
	7. Desafíos y Oportunidades
	8. Conclusión y Recomendaciones
	9.Valoración de la Situación Turística y Propuesta de Análisis y DAFO
	10. Anexos
	1. Introducción
	El Burgo de Osma: Un Destino con Historia y Encanto
	Objetivo del Informe
	2. Datos Generales sobre el Turismo en el año 2024
	3. Origen de los Visitantes
	4. Infraestructura Hotelera y de Alojamiento
	5. Infraestructura de Restauración
	5. Impacto Económico del Turismo
	6. Actividades y Atractivos Turísticos

	7. Desafíos y Oportunidades
	8. Conclusión y Recomendaciones
	9.Valoración de la Situación Turística y Propuesta de Análisis y DAFO
	Valoración y Opinión
	Fortalezas
	Debilidades
	Oportunidades
	Amenazas
	Recomendaciones
	10.ANEXOS
	Datos Generales sobre el Turismo en el año 2024

	DIFERENTES GRÁFICOS y TABLAS
	Datos Generales sobre el Turismo de Telefónica Tech en el año 2024

	Estudio Socio Demográfico
	Turismo regional en el año 2024
	Turismo Nacional en el año 2024
	Turismo Internacional en el año 2024
	Alojamientos en El Burgo de Osma – Ciudad de Osma y plazas
	Tenedores en El Burgo de Osma – Ciudad de Osma y lugares
	Tablas de pernoctaciones y ocupación hotelera

